CURSOS ABIERTOS 2012

PROGRAMA DE RACIONALIZACION INTENSIVA
GESTION DE OPERACIONES (PRINGO)

AREA ACADEMICA DE MEJORA DE LAS OPERACIONS Y CADILDAD DE LAS ORGANIZACIONES

HORARIO

3 jornadas de 16:00h. a 20:30h.

LUGAR DE REALIZACION

OPCION CJ: Camp Joliu. Ctra. N-340, km.1202
43720 L'Arbog (Baix Penedes) TARRAGONA
OPCION BCN: Universitat Internacional de Catalunya
c/Immaculada 22, 08017 Barcelona
OBJETIVOS

+ Aprovechar el actual escenario de cambio (crisis en griego) por
mejorar nuestros métodos de trabajo, aumentando la calidad, el
rendimiento v la tranquilidad de la gestion.

+ Reforzar y consolidar las bases del negocio y las competencias del
mando.

- Identificar y analizar oportunidades de mejora en las operaciones,
y definir un plan de implantacién y seguimiento.

+ Se acaba el mundo NINJA (el tiempo de la estrategia pija, las
finanzas, y la motivacién). Ahora es el tiempo del PRINGO
(Programa de Racionalizacién Intensa de la Gestién de
Operaciones), la hora del trabajo bien hecho, de la cultura de oficio,
y de la mejora continua.

A QUIEN VA DIRIGIDO

« Directivos con sensacién de angustia, de prisa y de presién en la
actual situacién, que quieren pasar de ser "Directivos inquietos” a
"Directivos pacificos”.

.

Si tiene la sensacién de vivir rodeado de incompetentes o no tiene
tiempo para hacer lo que piensa que es importante.

- Todas las cabezas y mandos intermedios que no se consideren
inmejorables; ni culpan al exterior de lo que no funciona; capaces
todavia de aprender a trabajar mejor y aprender a aprender.

PROFESOR

+ Alberto Salvans (Director del curso)

Ingeniero Superior en Telecomunicaciones y MBA por ESADE.
Director a IMPROVA. Durante mas de 7 afios ha trabajado como
consultor participando v liderando proyectos de mejora de las
operaciones en empresas industriales y de servicios en sectores
tan diversos como el quimico, metaldrgico, automocién,
construccion o servicios asistenciales entre otros. Profesor del
departamento de "Mejora de las Operaciones y Calidad en las
organizaciones” de CJContinua. Ha impartido formacién en mejora
de las operaciones a multiples empresas, y es profesor colaborador
de la Universidad Abad Oliva-CEU, y de ANAHUAC en México DF.

PROGRAMA

Parte 1a: Radiografia. Puede esto pasarme a mi?

+ Reconocer la propia incompetencia es el inicio de toda sabiduria
(test de autovaloracién). Superar divisién ciencias-letras.

+ Dénde nos aprieta el zapato? Andlisis de los puntos criticos de
nuestro proceso de trabajo. La necesidad del Brown Paper y de los
estudios de campo.

+ Herramientas para el estudio de la situacion sobre el terreno.
+ Estudio de los perfiles de dedicacién de los responsables.

Parte 2a: €l Plan de Ataque
+ Laracionalizacién de la actividad.

+ El Sistema de Gestién: Objetivos, Reuniones, Informes e
Indicadores

- El papel del mando intermedio
- Diagn6stico de colaboradores y matrices de polivalencia.
- La necesidad de Ensefiar a trabajar: las micro-habilidades.

Parte 3a: Consolidando Habitos
+ Principios de la mejora continua: Aprender a Aprender.
+ Actitudes esenciales: proceso, calidad, hdbitos de buen trabajo.

+ Las grandes-pequefias virtudes: ahorro, fiabilidad, prudencia, orden
e ingenio.

Reserva tu plaza cumplimentando la ficha de inscripcion que encontraras en www.cjcontinua.org

v enviandola por fax al 977 67 08 51 o por mail a vgalimany@cjcontinua.org
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La escuela de negocios para la PYME.

Camp Joliu. Ctra. N-340, Km.1202

43720 UArbog (Baix Penedés) Tarragona
Tel. 977 16 76 49 Fax.977 670851
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